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Und natürlich in jedem Alter. Ob mit 25 im 
Home Office, mit 55 im Brautkleid – oder 
mit 95, daheim an Ihrer Kaffeetafel, ausge-
rechnet kurz vor Ihrem „Klassentreffen zu 
dritt“, mit Agnes und Johanna. (Die auch 
immer ihren mobilen Notruf dabeihaben

eigener Regie.
Nachhaltige Stärke, Lebensqualität und

„Meine Mutter weiß genau: Wenn sie Hilfe 
braucht, tue ich alles, was ich kann. Aber im 
akuten Notfall? Da kann das Rote Kreuz 
einfach mehr. Und das weiß sie ja auch. 
Es ist also eigentlich nicht ihr, sondern 
unser Hausnotruf. Er macht 
uns beide sicherer.“



Bunter, sicherer, unbeschwerter. 
Hausnotruf und  
Mobilruf nach Maß. 

In jedem Alter so leben, wie’s zu mir passt. So lange 
wie möglich natürlich. Und am liebsten zu Hause. 

So bunt und verschieden die Lebensläufe und Lebenspläne 
unserer Kundinnen und Kunden auch sind – diese grund-
legenden Wünsche haben sicher für viele bei der Entschei-
dung für den Hausnotruf eine Rolle gespielt. 
 
Mit einer auf Ihre Bedürfnisse zugeschnittenen DRK-Haus-
notruf- oder Mobilruflösung schaffen Sie auch für sich und 
Ihre Lieben eine verlässliche und nachhaltige Grundlage 
für mehr Sicherheit. Und – ganz nebenbei – für ein Stück 
Unbeschwertheit im Alltag. Rund um die Uhr. Gerade für 
Alleinlebende. Bis ins höchste Alter. Auch trotz Erkrankun-
gen oder Behinderung.  Aber selbstverständlich auch bei 
bester Gesundheit. Je rechtzeitiger, desto größer ist der 
präventive Nutzen. 

In dieser Broschüre werden Sie den DRK-Hausnotruf und 
-Mobilruf aus vielen verschiedenen Blickwinkeln kennen-
lernen. Und vor allem auch aus Ihrem eigenen.

3

	 Seite  
 
DRK-Hausnotruf, -Mobilruf, -Bereitschaftsdienst. 	   3 

So funktioniert Ihr Hausnotrufsystem. 	 17

Leistungspakete und Preise. 	 19

Ein Ausblick. Früherer Einstieg, größere Wirkung. 	 29

Individuelle Lösungen. 	 31

Inhaltsübersicht:



„Nichts hilft mir mehr,  
als zu wissen, dass ich im  

Notfall nicht auf mich allein  
gestellt bin. Und das Schönste  
daran ist: Dieses Wissen wirkt  

ab sofort – sogar ganz  
ohne Notfall.“



Allein zu sein und Zeit für sich zu haben, ist eigentlich 
gar nicht so schlecht. Es darf nur nichts passieren. 

Nichts ist bei einem Missgeschick im Alltag wertvoller. Und 
erst recht im medizinischen Notfall: das gute Gefühl der 
Sicherheit, gerade in diesem Moment nicht allein zu sein. 
Mehr noch: die Gewissheit, dass es auf Knopfdruck Men-
schen gibt, die in dieser Situation wirklich den Unterschied 
machen. Die erreichbar sind. Die wissen, was zu tun ist. 
Und die sofort handeln, damit schnell genau die passende 
Hilfe kommt, die bei Ihnen vor Ort gebraucht wird. 

Der DRK-Hausnotruf versteht sich als verlässlicher Begleiter 
und verantwortlicher Partner für Ihre persönliche Sicherheit 
im Alltag. Innovative Technik ist dabei notwendige Voraus-
setzung. An dieser Stelle ergänzt das DRK auch nach über 
vier Jahrzehnten Hausnotruf diesen Satz ganz im Sinne der 
Rotkreuz-Idee:  

„Innovative Technik – und viel Mensch“.

Ein ungutes Gefühl weniger. 
Der Hausnotruf im Alltag. 
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„Oma und ich, wir 
passen gut aufeinander auf. 

Aber am besten ist darin das 
Rote Kreuz. Die wechseln sich 

sogar ab. Tag und Nacht. 
Alles für Oma.“



„Es muss nicht immer Blaulicht sein.“

Akute medizinische Notfälle mit Rettungsdiensteinsätzen sind 
im Hausnotruf keineswegs der Normalfall. In der Hausnotruf-
zentrale gibt es viel Erfahrung im Umgang mit den kleinen Pan-
nen und Widrigkeiten des Alltags. Manchmal reicht es ja aus, 
Ihre Angehörigen in der Nähe, den Pflegedienst, die Hausärz-
tin oder den Nachbarn zu benachrichtigen – ganz nach dem 
mit Ihnen abgestimmten Notfallplan. Oft ist die Hilfe so nah!

Eine besondere Qualität des DRK-Hausnotrufs besteht dar-
in, in einem Notfall auch Vertrauenspersonen aus Ihrem so-
zialen Umfeld einbinden zu können. Um die Vorteile dieses 
zusätzlichen Sorge- und Sicherheitsnetzwerks zu nutzen, er-
stellen wir gemeinsam bei Vertragsabschluss Ihren entspre-
chenden, ganz individuellen Notfallplan. Dabei unterstützen 
wir Sie gern mit den notwendigen Informationen für die von 
Ihnen benannten Personen.

Vertrauen, Verantwortung und  
Engagement gehören zusammen.

Hinter den weit über 400.000 DRK-Hausnotrufanschlüssen  
bundesweit stehen neben dem Roten Kreuz und seinen 
Hausnotrufkundinnen und -kunden viele Tausend weitere be-
teiligte Personen. Sie alle sind dazu bereit, sich im Rahmen 
von Hausnotruf-Notfallplänen für die persönliche Sicherheit 
ihrer Lieben und anderer Mitmenschen zu engagieren. 

Hieraus entsteht in unserem Hausnotruf-Team immer wie-
der neue, „frische“ Motivation, diesem Vertrauensvorschuss 
aller Beteiligten in jeder Notfallsituation gerecht zu werden. 

Das soziale Umfeld. 
Flexible Effizienz nach Plan. 
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„Ich finde, wenn schon  
einmal mein Leben gerettet  
werden muss, dann sollte es  
jemand tun, der das auch kann.  
Notruftasten gibt es viele.  
Aber wichtig ist doch: 
Was steckt dahinter? –  
Bei mir ist es das  
Rote Kreuz.“



Wir stehen bereit. Rund um die Uhr. Auf Knopfdruck.

Kommen wir zur entscheidenden Frage: Was passiert genau, 
wenn Sie Ihren Notrufknopf drücken? Ihre persönliche Kon-
taktperson in der Notrufzentrale ist sofort im Bilde. Sie wer-
den mit Namen angesprochen. Alle für die akute Notfallsitu-
ation hinterlegten Informationen sind unmittelbar verfügbar. 
Auch dann, wenn Sie selbst nicht mehr sprechen können.
 
Ihr DRK-Bereitschaftsdienst –  
mit sicherer Schlüsselhinterlegung.

Ihr DRK-Hausnotruf macht ab der ersten Sekunde den Unter-
schied: Für den Fall, dass Ihre Angehörigen weit entfernt leben 
und Ihre Nachbarn oft unterwegs sind, bietet ihr DRK-Haus-
notruf eine passende, flexible Zusatzleistung an. In allen nicht-
medizinischen Notfällen sind die geschulten Helferinnen und 
Helfer unseres Bereitschaftsdienstes schnell bei Ihnen vor Ort.

Wenn Sie Ihre Wohnungs- oder Haustür nicht selbst öffnen 
können, kommen wir ohne Zeitverlust mit Ihrem Ersatzschlüs-
sel zu Ihnen und kümmern uns um Sie – ganz ohne Aufbre-
chen der Tür. Zum Beispiel nach einem eigentlich harmlosen, 
kleinen Ausrutscher. Wir finden auch den richtigen Schalter 
in Ihrem Sicherungskasten – oder öffnen die klemmende Tür 
zum Balkon, auf dem Ihr Hund gerade immer nervöser wird.  

In sicheren, professionellen Händen –  
genau dann, wenn’s drauf ankommt.

Im Extremfall, etwa eines akuten medizinischen Notfalls, ge-
hen die Regie und Verantwortung für die Kommunikation und 
das weitere Geschehen komplett auf die Profis für Notfallma-
nagement über: in der Hausnotrufzentrale, der Rettungsleit-
stelle und bei den notfallmedizinischen Fachkräften vor Ort.
 

DRK-Hausnotruf + Bereitschaftsdienst 
Alles für das Überleben.
Und den unperfekten Tag.
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„Es gibt noch viel zu erleben. Aber Sicherheit 
muss sein. Der Knopf zum Roten Kreuz 
ist bei uns immer mit an Bord.“



Auch unterwegs macht nicht allein die Technik, mit der Sie 
Ihren Notruf absetzen, den Unterschied. Wie und wo auch 
immer Sie Ihren Notruf auslösen – entscheidend bleiben 
auch beim Mobilruf diese beiden Fragen:
 

Wo geht Ihr Notruf ein? Und was passiert dann?

Ihre DRK-Hausnotrufzentrale ist 24 Stunden besetzt. An 365 
Tagen im Jahr. Mit kompetenten Helferinnen und Helfern mit 
genau der passenden Expertise.

Im selben Moment, indem sie ihren Notruf über den DRK-
Mobilruf auslösen, wissen wir ohne Ihr Zutun sofort, wer Sie 
sind, an welchem Ort Sie sich gerade genau befinden – und 
welche persönlichen Risikofaktoren Sie auch unterwegs im-
mer „im Gepäck haben“. Und wir sehen sofort, was mit Ihnen 
für diesen „Fall eines Falles“ im Notfallplan vereinbart wurde. 

Mehr als Technik und Kommunikation:  
Der Bereitschaftsdienst kommt und hilft. Direkt vor Ort.  

Innerhalb unseres Kreisverbandsgebiets ist zu jeder Zeit Ihr 
Bereitschaftsdienst für Sie da. Und bundesweit beherrschen 
wir die gesamte Klaviatur des professionellen Zusammen-
spiels mit den jeweiligen Rettungsleitstellen vor Ort. 

Dieses Maximum an mobiler Sicherheit ist eindeutig mehr 
als eine technische Erweiterung des „klassischen“ Haus-
notrufs. Ob beim Spaziergang, beim Einkaufen oder bei 
Sport- und Freizeitaktivitäten: Auf all Ihren Wegen haben Sie 
rund um die Uhr die Gewissheit, im Notfall nie allein zu sein.

DRK-Mobilruf + Bereitschaftsdienst 
Maximal sicher unterwegs. 
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„Mein Herrchen verliert schon mal  
die Orientierung. Aber im Notfall reicht  

ein Knopfdruck. Und sofort riechen  
die beim Roten Kreuz genau, wo  

wir sind! Und schicken Hilfe. 
WOW! – Was müssen die 

für Nasen haben!“



… in und um Wetzlar herum:

Der DRK-Mobilruf bietet Ihnen Sicherheit. Sollten Sie zum 
Beispiel einmal mit Ihrem vierbeinigen Gefährten den Wald 
rund um Wetzlar erkunden – und Ihnen beiden würde dabei 
irgendwann der Weg nach Hause verloren gehen – kein Pro-
blem! Wir sind mit unserem Hausnotruf-Bereitschaftsdienst 
schon bald bei Ihnen.
 
Und Achtung: Dank der von Ihnen per Knopfdruck oder in-
tegrierter Sturzerkennung aktivierten Ortungsfunktion Ihres 
DRK-Mobilrufs finden wir Sie dabei manchmal so schnell, 
dass Ihr Hund es gar nicht fassen kann.

Bundesweit: Rundum geschützt durch Satelliten-Ortung 
und Einbindung der jeweils nächsten Rettungsleitstelle. 

Bei jedem Notruf sendet die Mobilrufuhr Ihre aktuelle Posi-
tion direkt an unsere Notrufzentrale. Selbst wenn Sie sich 
in abgelegenen Regionen befinden, ist dies deutschlandweit 
inzwischen in der Regel möglich. So können wir die Kolle-
ginnen und Kollegen in der zuständigen Leitstelle mit Ihren 
persönlichen rettungsdienstrelevanten Vorabinformationen 
versorgen und zu einem optimalen Verlauf des Rettungsein-
satzes am Ort des Geschehens beitragen.

Hinweis: Eingeschaltetes Gerät und ausreichender Mobil-
funk- und Satellitenempfang vorausgesetzt!

DRK-Mobilruf + Bereitschaftsdienst 
Was immer auch 
passiert …
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„Als Zwillinge haben wir viel gemeinsam.  
Leider auch eine seltene Erbkrankheit.  
Aber zum Glück zwei Notrufanschlüsse.  
Dickköpfe werden nur alt, wenn sie sich  
auch mal in Ruhe lassen können – und 
das Rote Kreuz sich um beide kümmert.“



Hundert Prozent Rotes Kreuz. 
Hausnotruf und Mobilruf für alle.

Jeder einzelne Mensch und jede dazugehörige Lebensge-
schichte ist einmalig und einzigartig. Aber uns alle verbin-
det etwas zutiefst Menschliches, das sowohl als erlebte Er-
fahrung als auch als bloße Vorstellung irritiert: verletzlich zu 
sein, und dies auch zu wissen. 

Dass jeder Mensch anders ist, zeigt sich auch und gerade 
in seinem subjektiven Sicherheitsempfinden und Risikobe-
wusstsein. Und eben genau so, wie er ist, steht er jederzeit 
bei Bedarf im Mittelpunkt unserer Hilfe – und unter unserem 
besonderen Schutz.

Auch mit seinen Hausnotruf- und Mobilrufangeboten be-
weist das Deutsche Rote Kreuz jeden Tag, dass der gelebte  
Grundsatz „Hilfe nach dem individuellen Maß der Not“ eben 
genau eines konsequent ausschließt: das Ausschließen.

Der DRK-Hausnotruf und -Mobilruf verstehen sich also als 
Angebote für alle. Es geht – nicht nur im akuten Notfall – um 
das Recht auf persönliche Sicherheit und ein selbstbestimm-
tes Leben. Auch bei seltenen oder chronischen Erkrankun-
gen, bei Behinderungen oder fragiler seelischer Gesundheit. 
Und selbstverständlich völlig unabhängig vom Lebensalter. 

Anders zu sein 
ist ganz normal. 
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„Warum wir so gerne hier herumliegen? – 
Also, Opa hat das Mama so erklärt: Hier sind 
wir alle vier gerne zusammen. Der Haus-
notruf, meine Lieblingsfilme, Opa und ich.“



 

So funktioniert  
Ihr Hausnotrufsystem.

Ein Druck auf die Notruftaste  oder den Handsender  
stellt eine direkte Verbindung zur rund um die Uhr besetzten 
Hausnotrufzentrale her. Das Gespräch erfolgt über eine inte-
grierte Freisprecheinrichtung .

Zusätzliche Sicherheit gibt auf Wunsch die Tagestaste 4 .  
Diese wird täglich gedrückt, um zu signalisieren: Alles in 
Ordnung! Bleibt die Meldung aus, setzt Ihr Hausnotrufsys-
tem automatisch einen Notruf ab. Bei längerer geplanter Ab-
wesenheit kann die Tagestastenfunktion über eine An- und 
Abmeldetaste 5  zeitweise deaktiviert werden.

Übrigens lässt sich Ihr Handsender mit einer Sturzerken-
nung ausstatten. Mehr dazu finden Sie in den Leistungs- 
beschreibungen auf den nächsten Seiten dieser Broschüre.

Und, bevor wir es vergessen: Ihr DRK-Hausnotrufsystem 
benötigt keinen Festnetzanschluss.

21
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„Meine Kinder finden es cool, 
dass ich nicht mehr nur über  

meine Krankheiten rede, seit ich 
ihn habe. Ich finde, sie haben 

Recht. – Glauben Sie auch 
 immer noch, viel zu jung für  

den Hausnotruf zu sein?“



Leistungspakete und Preise 

Hausnotruf-Leistungspaket

„Basis“

Schaffen Sie Ihre neue Basis für mehr Sicherheit –  
in Ihrem Zuhause! 

Mit Ihrem Rotkreuz-Team in der Hausnotrufzentrale an Ihrer 
Seite. Und mit neuester Technik, die auch ohne Festnetz- 
Telefonanschluss schnell und unkompliziert für Sie bereitsteht 
und funktioniert. Erleben Sie ab sofort ein neues Grundge-
fühl, das Sie unbeschwerter durch den Tag trägt. Auch wenn 
Sie nachts aufwachen, ist es sofort da. Denn Sie wissen: Ein 
Knopfdruck genügt, und wir verständigen Ihre Angehörigen, 
Nachbarn oder andere im Notfallplan benannten Personen. 
Und natürlich bei Bedarf sofort den Rettungsdienst.

Hausnotrufsystem 4G / VoLTE mit wasserdichtem 
Handsender und integrierter SIM-Karte 

Erstellung eines auf Sie abgestimmten Notfall- 
plans mit festgelegter Reihenfolge der Alarmierung

Notruf-Aufschaltung auf die DRK-Hausnotruf-
zentrale mit Alarmbearbeitung

Überprüfung und Instandsetzung

Handsender mit integrierter
Sturzerkennung möglich (+15,00 € / Monat)

Unsere Empfehlung: Noch mehr Sicherheit, zum Beispiel 
die Möglichkeit, unseren Hausnotruf-Bereitschaftsdienst 
mit Schlüsselhinterlegung in Ihren Notfallplan zu integrieren, 
bieten unsere ergänzenden Leistungspakete SICHERHEIT, 
KOMFORT und KOMFORTplus+.

27,00 €*

* Kostenübernahme durch die Pflegekasse möglich.
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„Meiner Schwiegermutter war ihre Sicherheit 
besonders wichtig. Und mir meine besondere 
Schwiegermutter. Da war der Hausnotruf 
genau das Richtige. Für die ganze Familie.“



Unser Hausnotruf-Bereitschaftsdienst. Ihr besonderes 
Sicherheits-Plus. Im Hintergrund stets auf Abruf.

Diese Ergänzung zu unserem BASIS-Paket richtet sich an 
alle, denen die beiden Alternativen des Hilfeplan-Netzwerks 
aus dem persönlichen Umfeld und dem Rettungsdienst 
nicht ausreichen. 

Diese Lücke füllt unser Paket SICHERHEIT: Sollten Ihre An-
gehörigen oder Nachbarn im entscheidenden Moment nicht 
zu erreichen sein, tritt unser Hausnotruf-Bereitschaftsdienst 
auf den Plan – rund um die Uhr. Mit Hilfe des von Ihnen bei 
uns sicher hinterlegten Haustür- und Wohnungsschlüssels 
sind geschulte Rotkreuzhelferinnen und -helfer schnell bei 
Ihnen vor Ort. So können Sie und Ihre Lieben jederzeit sicher 
sein, dass Sie immer die professionelle Hilfe erhalten, die Sie 
gerade brauchen. Auch ohne Blaulicht.

2 Bezugs- bzw. Hilfspersonen für den Alarmplan 
erforderlich (Wohnortnah)

DRK-Bereitschaftsdienst mit Schlüsselhinterlegung

Hausnotrufeinsätze kostenpflichtig 
(30,00 € / Einsatz)

Handsender mit integrierter
Sturzerkennung möglich (+10,00 € / Monat)

Hausnotruf-Leistungspaket

„Sicherheit“ +22,00 €
27,00 €*
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„Gegen dumme Zufälle ist kein Kraut 
gewachsen. Aber ich war auch nie so der 
Kräuter-Typ. Ich verlasse mich lieber 
auf den Hausnotruf vom 
Roten Kreuz. Da bleibt 
im Notfall nichts dem 
Zufall überlassen.“



Hausnotruf-Leistungspaket

„Komfort“

Der direkte Draht – zum 
Hausnotruf-Bereitschaftsdienst.

Sie haben vielleicht keine Angehörigen in Ihrer Nähe? Oder 
Sie möchten sie mit diesem Thema nicht belasten? Und Sie 
fühlen sich ganz einfach wohler mit dem Gedanken, auch 
nach einem kleinen, aber allein nicht zu bewältigenden Miss-
geschick lieber direkt Hilfe von kompetenten DRK-Kräften zu 
erhalten? Gern erfüllen wir Ihnen auch diesen Wunsch: mit 
unserem Rundum-Sorglos-Paket KOMFORT. Hier ist der 
Hausnotruf-Bereitschaftsdienst Ihr erster Ansprechpartner. 
Benötigen Sie Hilfe, machen wir uns direkt auf den Weg zu 
Ihnen – vorerst ohne Ihre Angehörigen oder Nachbarn zu ver-
ständigen. Und wenn Sie möchten, können Sie sich zusätzlich 
mit der Tagestastenfunktion absichern: Drücken Sie länger als 
24 Stunden nicht auf diese Taste, setzt das Hausnotrufsystem 
automatisch einen Notruf ab.

 
Keine Bezugsperson für den Notfallplan erforderlich

DRK-Bereitschaftsdienst mit Schlüsselhinterlegung

5 Hausnotrufeinsätze / Monat inklusive 
(Ab dem 6. Einsatz: 30,00 € / Einsatz)

Handsender mit integrierter
Sturzerkennung möglich (+10,00 € / Monat)

Die Tagestaste (Zusatzoption ohne Aufpreis): zur 
Beruhigung für alle, die sich sonst Sorgen machen

+32,00 €

o

27,00 €*
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„Beides sollte nie aufhören: die Anhänglichkeit an 
das Leben selbst – und die Freude am Schönen.“



Endlich Schönheit. Für den Hausnotruf. 
 
Ein klares, puristisches Design, das sich ganz dezent in  
seine Umgebung einfügt. Um das Leben nicht nur irgend-
wann im Notfall zu retten und zu verlängern, sondern um es 
auch schon ab sofort ein kleines Stück zu bereichern.

Die formschöne CARU-Basisstation gewinnt ihre Eleganz und 
Leichtigkeit aus dem Zusammenspiel von wenigen, höchst 
wirksamen intelligenten Funktionen und zeitloser Ästhetik. 
Ohne sich aufzudrängen. Der Mensch hat im Raum den Vor-
rang. Und die Regie. Die neue Sicherheit wird schnell zum fes-
ten, ganz selbstverständlichen Teil des Lebensgefühls. CARU 
zeigt, dass auch die Sorge um sich selbst ein gewisses Ver-
gnügen nicht ausschließt. Man nennt das auch „Lebenskunst“.
 

Die Hausnotruf-Basisstation „CARU care“. SwissMade. 
Mit wasserdichtem Handsender. Besondere Extras: 

Integrierte Sturzerkennung im Handsender

Spracherkennung „Hilfe-Hilfe“ – Ihr Sprachnotruf 
„auf Zuruf“ für zusätzliche Sicherheit

CO2-Ampel – Zeit, den Raum zu lüften? Ein Blick 
auf das Gerät genügt – CARU zeigt’s optisch an

Trinkerinnerung – eine der charmantesten Ein-
ladungen, ein Glas Wasser oder Tee zu trinken

Tagestaste: Alles in Ordnung? Ein Knopfdruck, 
der hilft, Ihren Lieben eine Sorge zu nehmen

Übungsprogramm – gute Technik gut bedienen

Hausnotruf-Leistungspaket

„Komfortplus+“ +42,00 €
27,00 €*


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„Als ich jung war, hatte ich  
nie Zeit. Meine Uhr hat mich  

nur nervös gemacht. Na ja,  
mehr Zeit habe ich immer  
noch nicht. Aber eine Uhr,  

die mich beruhigt.“



Mobile Leistungspakete:

„Mobilruf“ 59,00 €

+27,00 €*

 
Ihre Sicherheit endet nicht an der Haustür.  
Nehmen Sie sie doch einfach mit! 

Halten auch Sie sich durch Bewegung fit, um noch lange mo-
bil zu bleiben? Mit unserer Notrufuhr verfügen Sie über einen 
idealen Begleiter für Ihre Sicherheit im Alltag, auch bei allen 
Aktivitäten im Freien. Diese Uhr ist eine perfekte Ergänzung 
zum Hausnotruf. Oder – je nach Bedarf – auch ein Ersatz.

Mit der GPS-Ortung und der 24h besetzten DRK-Notrufzen-
trale erhalten Sie jederzeit schnellstmögliche professionelle 
Hilfe (GPS + Mobilfunk-Empfang vorausgesetzt).

„Kombi-Notruf“
Kombinieren Sie Mobilruf und Hausnotruf! 

Nutzen Sie alle Leistungen aus dem MOBILRUF- und dem 
Hausnotruf-KOMFORT-Paket! Etwa als Ehepaar: Während 
die Partnerin sicher begleitet mit dem Hund spazierengeht, 
kann der Partner zu Hause gleichzeitig über den Hausnotruf 
Hilfe rufen. So sind beide rund um die Uhr verlässlich sicher.

59,00 €
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„Oma ist nie krank. Und  
findet ihren Hausnotruf super!  
Mein Onkel Sami, der hat immer  
irgendwas. Aber er meint,  
so alt wäre er noch nicht.
Oma sagt dann immer:  
,MÄNNER‘.“



Der DRK-Hausnotruf. Ein Ausblick. 

Früherer Einstieg,  
größere Wirkung. 
			 

	     Ihr Deutsches Rotes Kreuz in Wetzlar

29

Viel Luft nach oben.

Das Potenzial des Hausnotrufs ist längst nicht ausgeschöpft. 
Er hat auch nach über vier Jahrzehnten Hausnotrufgeschichte 
in Deutschland sein Image als klassisches „Seniorenprodukt“ 
nicht wirklich abgeschüttelt. „Hausnotruf? Nein danke, das ist 
doch nur was für die Alten und Hilfebedürftigen. Für die Warte-
zeit auf einen Heimplatz.“ Und schon keimt ein Verdacht: „Ihr 
meint wohl, jetzt geht’s mit mir zu Ende?“ 

Der Hausnotruf macht alt – indem er jung hält.

Bereits ziemlich alt ist aber auch das große Wunschszenario 
fast aller ansonsten von großer Vielfalt geprägten Zukunfts-
pläne. Maximale Lebensqualität im Alter? Na klar, im gewohn-
ten Zuhause selbstbestimmt uralt werden! Dieses Idealbild 
muss kaum mit Gegenvorschlägen rechnen. Da müsste doch 
die Sicherheit, die der Hausnotruf genau hier bietet, eigentlich 
für alles andere als Hilflosigkeit und Gebrechlichkeit stehen. 
Zum Beispiel für selbstbestimmte Freiheit bei der Gestaltung 
des eigenen Älterwerdens – gestärkt durch das gute Gefühl, 
im Notfall professionelle Hilfe zu bekommen. 

Der Hausnotruf hat nach wie vor seine größte Wirksamkeit 
noch vor sich: in der Prävention. Wäre es selbstverständlich, 
den Hausnotruf bereits im Alter vor dem ersten akuten Not-
fall zu nutzen, wäre unsere Gesellschaft um viele Tragödien 
ärmer. Mehr noch: Ein selbstbewusstes Sicherheitsgefühl ist 
eigentlich in keiner Lebensphase ungesund. Und vielleicht 
hält es sogar ein wenig – jung? Probieren Sie’s aus.



„Ein sicheres und selbstbestimmtes Leben  
darf nicht von perfekter Gesundheit abhängen. 
Es ist ein Recht, das sich niemand erst verdienen 
muss, auf das man aber jederzeit zählen kann. 
Wie auf das Rote Kreuz. Und den Hausnotruf.“
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Auf Grundlage Ihres persönlichen Bedarfs erarbeiten wir 
mit Ihnen gemeinsam ein für Sie passgenaues Angebot und 
Leistungspaket.

Information und Beratung  
durch unsere Kundenbetreuung.

Unsere Kundenbetreuerinnen und Kundenbetreuer besu-
chen Sie gern und beraten Sie ausführlich und individuell. 
Gemeinsam finden wir genau die Lösung, die Ihnen und 
Ihren besonderen Wünschen und Bedürfnissen entspricht. 

Gerne beantworten wir auch alle Fragen aus Ihrem Umfeld. 
Insbesondere aus dem Kreis Ihrer persönlichen Kontaktper-
sonen, die mit dazu beitragen können, in allen Situationen 
sehr flexible Hilfe zu ermöglichen oder auch selbst zu leisten. 

Kosten und Möglichkeiten der Förderung.

Wir klären auch für Sie, ob und in welcher Höhe die Kosten 
für unsere Leistungen durch die Pflegekasse oder einen so-
zialen Hilfeträger übernommen werden – was häufig der Fall 
ist. Natürlich sind wir Ihnen auch behilflich, wenn Sie einen 
Antrag auf Kostenübernahme stellen möchten.

Weitere Informationen und eine Liste mit allen aktuell gülti-
gen Preisen finden Sie auf unserer Website:
 
www.drk-wetzlar.de

Individuelle Lösungen.
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Deutsches Rotes Kreuz
Kreisverband Wetzlar e. V.
Hörnsheimer Eck 21
35578 Wetzlar

Telefon 06441 9764-0
Telefax 06441 9764-16
E-Mail: hausnotruf@drk-wetzlar.de
www.drk-wetzlar.de
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